
Правила пользования витриной A-Pay

ПРАВИЛА ПОЛЬЗОВАНИЯ ВИТРИНОЙ «A-PAY».

1.1. Настоящие Правила пользования Витриной «A-pay» определяют общие условия и порядок
пользования Витриной. Правила пользования Витриной «A-Pay» (далее-Правила) адресованы
Клиентам - физическим лицам, использующим Систему Электронных денег «A-pay» (далее-
Система) в целях осуществления платежей, переводов и иных операций с использованием
Электронных денег.

1.2. Правила являются официальным публичным предложением АО «CENTER FOR  DIGITAL
TECHNOLOGY AND INNOVATION» - Оператора Система Электронных денег «A-pay» 
(далее- Оператор, Оператор Системы) (юридический адрес: г.Ташкент, Яккасарайский район, 
ул.А.Каххора проезд 9 дом 1А / ИНН 306  344  019   / ОКЭД 58290) (далее — Оператор, 
Оператор Системы) заключить договор на пользование Клиентом Витрины в соответствии с 
нормами Гражданского кодекса Республики Узбекистан (публичная оферта). Использование 
Клиентом Витрины «A-pay» осуществляется путем принятия Публичной оферты, представленной 
в виде настоящих Правил.

1.3. Оператор размещает актуальную версию настоящих Правил на своем официальном Сайте по
адресу: https://www.a-pay.uz и\или мобильном приложении и организует возможность Клиента
присоединиться к настоящим Правилам посредством Системы Оператора и/или мобильного
приложения.

1.4. Договор считается заключенным и приобретает силу с момента совершения Клиентом
действий, предусмотренных Правилами и означающих безоговорочное принятие всех условий, без
каких-либо изъятий или ограничений на условиях присоединения, приравнен к документу,
составленному в письменной форме.

1.5. Акцепт оферты осуществляется Клиентом при оформлении заказа по покупку Товара и
проведение оплаты за Товар.

1.6. Совершая конклюдентные действия, предусмотренные Правилами,  Участник подтверждает,
что он ознакомился с полным текстом Правил и иными документами, полностью принимает
условия и положения Правил и указанных документов, согласен с ними и обязуется их соблюдать.

1.7.  Правила вводятся на постоянной основе, однако Оператор Системы сохраняет за собой право
вносить изменения, дополнения в условия правил в одностороннем порядке, и/или прекратить
действие Правил.

1.8. Условия Правил пользования Витриной «A-pay» могут быть изменены или дополнены
Оператором Системы в одностороннем порядке путем размещения информации на официальном
сайте и\или в мобильном приложении. Новые условия вступают в силу с момента их опубликования,
если иное не указано при размещении.

2. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ.

Оферта – публичное предложение о заключении договора на изложенных условиях, на основании
ознакомления с описанием товара, представленного на Витрине.
Акцепт – полное и безоговорочное принятие Покупателем условий Оферты в момент оформления
заказа на Товар. Покупка Товара означает согласие Покупателя с условиями настоящей Оферты.
Витрина — сервис веб-сайта «A-Pay»  и мобильного приложения «A-pay», предоставляющий
доступ к информации о товарах, предназначенных для потенциальных покупателей.

http://www.a-pay.uz/
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Покупатель – физическое лицо, прошедшее процедуру регистрации и индедификации в Системе 
Электронных денег «A-pay», которому в установленном порядке открыт доступ к Витрине на 
условиях настоящих Правил. 
Продавец – индивидуальный предприниматель и\или юридическое лицо, являющееся Мерчантом 
Системы Электронных денег «A-pay», осуществляющие деятельность по продаже товаров и 
предлагающие Покупателю заключить договор купли-продажи товара, размещая товары на 
Витрине. Продавец является собственником реализуемого товара. Все взаимоотношения, связанные 
с куплей-продажей товара на Витрине возникают между Продавцом и Покупателем. 
Товар – объект договора купли-продажи, представленный к продаже на Витрине.  
Заказ – осуществление Покупателем действий, направленных на заключение договора купли-
продажи Товара и при необходимости оказания услуг по доставке Товара Покупателю. 
Услуги – услуги доставки приобретаемого покупателем на Витрине товара. 
Доставка товара «до двери» - доставка товара по адресу, указанному покупателем при оформлении 
Заказа. 
Самовывоз – способ получения Заказа, при котором Товар не доставляется по адресу Покупателя, 
а забирается самостоятельно Покупателем. 
 

 
 

3.1. Пользуясь Витриной, Покупатель соглашается с условиями настоящей Публичной оферты.  
Информация, размещенная на Витрине, содержит условия предложения покупки Товара (цена, 
условия оплаты, доставки и т.п.). Акцептом Покупателя является оформление Заказа на 
предложенный Товар. Заказывая Товары на Витрине, Покупатель безусловно соглашается с 
условиями настоящей Оферты.  
 
3.2. Оператор предоставляет Покупателю возможность приобретать для личных, семейных, 
домашних и иных нужд, не связанных с осуществлением предпринимательской деятельности, 
Товары, представленные на Витрине. Информация о Товарах Продавцов, представленная на 
Витрине, содержит условия получения, продажи, оплаты, доставки, а также иные функциональные 
возможности. 
 
3.3. Данные Правила распространяются на все виды Товаров и услуг, представленных на Витрине, 
пока такие предложения с описанием присутствуют на Витрине. 
 
3.4. Оформить заказ на Витрине могут только Идентифицированные Клиенты Системы 
Электронных денег «A-pay». 
 
3.5. Заказ считается исполненным в момент фактической передачи Покупателю Товара, входящего 
в состав Заказа. По исполнении Заказа обязательства по передаче Товара перед Покупателем 
считаются выполненными. 
 
3.6. Право собственности на Товар и связанные с ним риски переходят к Покупателю в момент 
фактической передачи Товара. Подтверждением перехода права собственности на Товар служит 
подпись Покупателя в накладной и\ или ином документе. 
 
3.7. Товар, услуга, предоставляемая Оператором и/или Продавцом на Витрине, может быть 
приобретен(а) Клиентом за счет электронных денег и\или за счет использования накопленных APS 
бонусов.  
 
3.8. Оформление заказа на Товар, услугу размещенную на Витрине, за счет Использования 
накопленных APS бонусов осуществляется в соответствии с Правилами Бонусной Программы «APS 
бонус». 

            3. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ.
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4.1. Витрина предназначена для реализации Товаров Продавцов, приобретения Товаров, услуг 
Оператора, размещенных на Витрине Оператора и доступных на дату их заказа Покупателем. 
 
4.2. Заказывая на Витрине Товар, реализуемый Продавцами, Покупатель в рамках договора купли-
продаж вступает в договорные отношения непосредственно с Продавцом, реализующим Товар. 
Доставка товара, приобретаемого Покупателем посредством Витрины, осуществляется 
Оператором. 
 
4.3. До момента совершения Заказа Покупатель обязан ознакомиться со всеми условиями 
приобретения Товара на Витрине, изложенными в настоящих Правилах, с Правилами Бонусной 
Программы «APS бонус». Ошибки, включая опечатки, допущенные в описании Товара, либо в 
описании Услуги, юридически обязывающими не являются. 
 
4.4. Оформление Заказа на Витрине означает полное согласие Покупателя со всеми существенными 
условиями настоящих Правил, продажи Товара и\или оказания услуг по доставки Товара. 
Существенные условия указываются на Витрине в описании Товара. 
 
4.5. В случае возникновения у Покупателя вопросов, касающихся свойств и характеристик Товара, 
иной информации о Товаре, перед оформлением Заказа необходимо обратиться в Call-центр по 
телефону: +998 (55) 500-11-10. 
 
4.6. С учетом искажений, Товар может иметь незначительные отличия (по цвету, форме, размеру 
или другим параметрам) от фотоизображения, представленного на Витрине. Отличия Товара от 
заявленного на Витрине не является признаком ненадлежащего качества. Любые характеристики 
Товара могут быть изменены без предварительного уведомления Покупателя. 
 
4.7. Осуществляя Заказ, Покупатель соглашается с тем, что Оператор может поручить исполнение 
договора третьему лицу. 
 
4.8. Осуществляя Заказ, Покупатель подтверждает, что полностью ознакомился с положениями 
настоящих Правил, с Правилами Бонусной Программы «APS бонус», полностью понимает 
настоящие Правила, понимает значение и последствия своих действий. 
 
4.9. До момента оплаты заказа Покупателем, Продавец и Оператор оставляют за собой право 
корректировать информацию о цене Товара и\или его наличии. 
 
4.10. Оператор вправе заблокировать для Покупателя возможность осуществления Заказа на 
Витрине в случае двухкратной и более отмены осуществленных Покупателем Заказов, а также в 
случае нарушения Покупателем настоящих Правил, с Правил Бонусной Программы «APS бонус».  
 
4.11. В случае отсутствия в наличии заказанных Покупателем Товаров, Оператор вправе 
аннулировать Заказ Покупателя, уведомив об этом Покупателя любым способом. В случае 
аннуляции полностью либо частично предоплаченного Товара, стоимость аннулированного Товара 

 
 
4.12. Покупатель несет полную ответственность за предоставление неверных сведений, повлекшее 

 
 
 

возвращается Покупателю на электронный кошелек Покупателя, а APS бонусы на бонусный счет.

            4. ОФОРМЛЕНИЕ ЗАКАЗА НА ВИТРИНЕ.

            за собой невозможность надлежащего исполнения обязательств Оператора и Продавца перед
            Покупателем.
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5.1. В рамках одного Заказа Покупателем может быть заключен договор оказания услуги доставки 
Товаров нескольких Продавцом, с одновременным заключением нескольких договоров купли-
продажи в отношении выбранных Покупателем Товаров. Стоимость доставки отражается при 
оформлении Заказа.  
 
5.2. Право собственности на купленные Товары переходит к Покупателю с момента фактической 
передачи Товара Покупателю лишь при условии оплаты Покупателем полной стоимости Товара, 
и\или услуги доставки Товара.  
 
5.3. Цены на услуги по доставки купленного Товара определяются Оператором в одностороннем 
бесспорном порядке и указываются при оформлении Заказа на Витрине. 
 
5.4. Цена Товара указывается в электронных деньгах и\или бонусах APS, в случае, если Покупатель 
является плательщиком НДС, то стоимость товара включает в себя налог на добавленную 
стоимость.  
 
5.5. Оплата Покупателем товара осуществляется на условиях 100% (сто процентной) 
предварительной оплаты стоимости Заказа. 
5.6. В соответствии с условиями настоящих Правил чек в электронной форме предоставляется путем 
отображения информации в разделе «Мои покупки» в Системе Электронных денег «A-Pay». 
 
5.7. Стоимость доставки каждого Товара рассчитывается индивидуально и указывается на этапе 
оформления Заказа на Товар. Стоимость Товара на Витрине может быть изменена Оператором в 
одностороннем порядке. При этом стоимость на ранее заказанный Покупателем Товар изменению 
не подлежит. Стоимость Товара может дифференцироваться по регионам. 

 
 
 

 
 

6.1. Оператор обязуется: 
 

6.1.1. предоставлять Покупателям доступ к Витрине и поддерживать ее надлежащее 
функционирование, оперативно восстанавливать работоспособность Витрины в случае 
технических сбоев и перерывов. При этом Оператор не предоставляет гарантий 
бесперебойной работы Витрины и соблюдения каких-либо сроков восстановления 
работоспособности Витрины в случае перерывов в работе;  

 
6.2. Оператор имеет право: 
 

6.2.1. изменять настоящие Правила, представляющие собой Договор-Оферты в 
одностороннем порядке, размещая их на сайте, расположенном по интернет-адресу: 
https://www.a-pay.uz и\или мобильном приложении. Все изменения вступают в силу 
немедленно после их публикации, если иной срок вступления изменений в силу не определен 
дополнительно при их публикации. Изменения считаются доведенными до сведения 
Покупателя с момента их публикации. Покупатель самостоятельно обязан знакомиться со 
всеми уведомлениями и объявлениями о изменениях, размещенных на официальном сайте: 
https://www.a-pay.uz и\или мобильном приложении; 
 

            5. ЦЕНА И ОПЛАТА.

            6. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН.

http://www.a-pay.uz/
http://www.a-pay.uz/
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6.2.2. осуществлять записи телефонных переговоров с Покупателем; 
 
6.2.3. без согласования с Покупателем передавать свои права и обязанности по доставке 
товара Покупателю третьим лицам; 
 
6.2.4. требовать от Покупателя 100% (сто процентной) предоплаты заказанного Товара и 
отказать Покупателю в оформлении и доставке Товара при отсутствии такой оплаты; 
 
6.2.5. ограничить количество одновременно доставляемого Покупателю Товара; 
 
6.2.6.в одностороннем порядке отменить заказ Покупателя в случае отсутствия 100% оплаты 
Заказа и\или бонусных APS; 
 
6.2.7. направлять Покупателю сообщения рекламно-информационного характера о скидках, 
акциях, новых товарах и т.п. Частота рассылок определяется Оператором самостоятельно в 
одностороннем порядке; 
 
6.2.8. произвести ограничения по сумме заказываемых Товаров на один день доставки; 
 
6.2.9. изменять условия покупки, акций, размещенных на Витрине, в одностороннем порядке, 
без согласия Покупателя, путем размещения таких изменений на Витрине; 
 

6.3. Отзыв настоящей оферты может быть осуществлен Оператором любое время. 
 
6.4. Оператор не гарантирует, что Витрина соответствует/будет соответствовать требованиям и 
ожиданиям Покупателя, а также, что функционал Витрины будет предоставляться непрерывно, 
быстро, надежно и без ошибок. Оператор принимает необходимые меры в целях обеспечения 
Покупателям качественного сервиса, в том числе во время технических перерывов в работе. Обо 
всех возникших технических сбоях и ошибках системы Покупатель должен сообщить Оператору. 
 
6.5. Оператор не несет ответственности за неисполнение либо ненадлежащее исполнение своих 
обязательств вследствие сбоев в телекоммуникационных и энергетических сетях, действий 
вредоносных программ, а также недобросовестных действий третьих лиц, направленных на 
несанкционированный доступ и/или выведение из строя программного и/или аппаратного 
комплекса Сервиса. 
 
6.6. Оператор не несет ответственности за любые виды убытков Покупателя, возникших вследствие 
использования Покупателем Витрины или его отдельного функционала. 
 
6.7. Покупатель обязуется:  
 

6.7.1. до момента совершения Заказа и оплаты Товара ознакомиться с содержанием и 
условиями настоящих Правил, ценами на Товары, предлагаемыми на Витрине, с порядком и 
условиями оказания услуги доставки Товара, с Правилами Бонусной Программы «APS 
бонус»; 

 
6.7.2. во исполнение обязательств Покупатель обязан сообщить все необходимые и 
достаточные данные для доставки заказанного и\или оплаченного  им Товара; 
 
6.7.3. оплатить заказанный товар и его доставку в соответствии с настоящими Правилами и 
условиями, размещенными на Витрине; 
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6.7.4. не использовать Товар, приобретенный на Витрине в предпринимательских целях; 
 
6.7.5. самостоятельно нести ответственность за доступ в свой личный кабинет, не 
предоставлять третьим лицам доступ к своему мобильному телефону во избежание доступа 
к Системе Электронных денег. Покупатель несет ответственность за вред, причиненный 
Оператору, Продавцам, любым третьим лицам, если вред причинен вследствие 
неправомерного использования личного кабинета, либо платежных средств, либо 
банковских карт и иных способов оплаты; 
 
6.7.6. немедленно уведомить Оператора о любом случае несанкционированного (не 
разрешенного Покупателем) доступа к Витрине с использованием учетной записи 
Покупателя и\или о любом нарушении (подозрениях о нарушении) конфиденциальности 
своих средств доступа к учетной записи. В целях безопасности Покупатель обязан 
самостоятельно осуществлять безопасное завершение работы под своей учетной записью по 
окончании работы в Системе Электронных денег «A-Pay». Оператор не отвечает за 
последствия любого характера, которые могут произойти из-за нарушения Покупателем 
положений этой части Правил. 
 

6.8. Покупатель имеет право: 
 

6.8.1. отказаться от приобретения Товара в любой момент до оплаты Товара; 
 

6.9. Покупатель обязуется проявлять уважение, терпеливость и внимательность и четко выражать 
свои мысли при общении с операторами Call-центра и иными представителями и сотрудниками 
Оператора и Продавца, не употреблять нецензурную лексику, а также не употреблять оскорбления 
и не выражать своё недовольство в грубой форме. При нарушении Покупателем положений 
настоящего пункта и других условий, изложенных в настоящем документе, Оператор оставляет за 
собой право ограничить взаимодействие с таким Покупателем. 
 

 
 

7.1. Доставка Товара Покупателю осуществляется на условиях, изложенных в настоящих Правилах, 
в период времени 10-15 календарных дней, который является ориентировочным и может быть 
увеличен при наступлении обстоятельств, которые не позволяют доставить товар в указанный срок.  
 
7.2. При отсутствии возможности доставки Товара, Оператор информирует об этом Покупателя 
любыми доступными способами. В этом случае, Покупатель имеет право отказаться от Товара. За 
последствия, наступившие в связи с невозможностью доставки Товара, Оператор ответственности 
не несет.  
 
7.3. Если Покупатель, при доставке товара по адресу, указанному Покупателем, по какой-либо 
причине отсутствует и не получает Товар, покупка Товара может быть аннулирована без 
дополнительного информирования Покупателя, денежные средства возвращаются Покупателю на 
его электронный кошелек в течение 10 календарных дней. При этом стоимость расходов по доставке 
Товара по адресу Покупателя возврату не подлежит. В случае, если за приобретенный Товар были 
списаны с бонусного счета Покупателя бонусы APS, количество использованных APS бонусов 
Покупателю не возвращаются.   
 
7.4. В случае, если Покупатель выбрал режим получения товара «самовывоз», Покупатель должен 
в течение 7 (семи) календарных дней после статуса «товар готов к выдаче» приехать в пункт выдачи 
товаров и лично забрать приобретенный на витрине Товар. 
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7.5. В случае, если Покупатель в течение 7(семи) календарных дней не истребовал в пункте выдачи 
товаров, приобретенный на Витрине Товар, покупка Товара может быть аннулирована без 
дополнительного информирования Покупателя. Денежные средства возвращаются Покупателю на 
его электронный кошелек в течение 15 (пятнадцать) календарных дней. В случае, если за 
приобретенный Товар были списаны с бонусного счета Покупателя APSбонусы, количество 
использованных бонусов APS Покупателю не возвращаются.    
 
7.6. В случае, если Покупатель отказался от Товара в момент получения и\или заказ был отменен 
Покупателем, уплаченная Покупателем сумма подлежит возврату на электронный кошелек 
Покупателя, за исключением расходов на доставку и возврат товара. В случае, если за 
приобретенный Товар были списаны с бонусного счета Покупателя APSбонусы, количество 
использованных бонусов APS Покупателю не возвращаются 
 
7.7. Покупатель соглашается с тем, что при возврате электронных денежных средств с Покупателя 
будут удержаны средства на доставку и возврат товара за каждую единицу Товара,  Покупателю не 
будут возвращены использованные им APSбонусы. 
 
7.8. Во избежание случаев мошенничества, а также для выполнения взятых обязательств, при 
вручении Товара, лицо, осуществляющее доставку Заказа затребует документ, удостоверяющий 
личность Покупателя. При непредъявлении Покупателем документа, выдача Товара Покупателю не 
осуществляется. 
 
7.9. При принятии Товара, Покупатель обязан осмотреть доставленный Товар и проверить его на 
соответствие заявленному количеству, ассортименту и комплектности Товара. В случае отсутствия 
претензий к доставленному Товару Покупатель расписывается в Накладной либо ином аналогичном 
документе, предоставляемом курьером. Подпись в доставочных документах свидетельствует о том, 
что претензий к Товару Покупателем не заявлено и Продавец и\или Оператор полностью и 
надлежащим образом выполнили свои обязанности по передаче Товара. 
 
7.10. Территория доставки Товаров, представленных и реализуемых на Витрине, ограничена 
пределами Республики Узбекистан. 
 

 
8.1. В случае обнаружения в Товаре явных недостатков в присутствии представителя Оператора, 
Покупатель имеет право отказаться от такого Товара при получении. 
 
8.2. Покупатель вправе отказаться от ненадлежащего качества Товара в течение 7 календарных 
дней. Возврат Товара ненадлежащего качества возможен в случае, если сохранены его товарный 
вид, потребительские свойства. По истечении указанных сроков требования о возврате или замене 
товара удовлетворению не подлежат. 
 
8.3. В случае возврата Товара в связи с наличием явных недостатков и\или ненадлежащего качества, 
стоимость Товара и услуг по доставке возвращается в полном объеме на электронный кошелек 
Покупателя, использованные бонусы APS зачисляются на бонусный счет Покупателя.  
 
8.4. Приобретенный Покупателем Товар не подлежит обмену на аналогичный товар других размера, 
формы, габарита, фасона, расцветки или комплектации в случае включения Товара в Перечень 
товаров, не подлежащих обмену, установленный действующим законодательством Республики 
Узбекистан.  
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9.1. Оператор не несет ответственности за точность и правильность информации, предоставляемой 
Покупателем при пользовании Витриной и оформлении Заказа. 
 
9.2.  Для оформления Заказа Покупатель должен предоставить действительные данные, 
необходимые для выполнения Заказа. Ответственность за действительность и/или актуальность 
предоставленных данных, а также за некорректные данные, предоставленные Покупателем и/или 
представителем Покупателя, несет лично Покупатель. 
 
9.3. За качество Товара отвечает Продавец. При возникновении претензий по качеству Товара 
Покупатель направляет письменный запрос Продавцу. 
 
9.4. Оператор не несет ответственность за убытки, причиненные Покупателю вследствие 
предоставления недостоверной или неполной информации о Товаре,  
не несет ответственность за качество Товара, реализуемого Продавцами, Покупатель настоящим 
соглашается, что любые Претензии относительно качества, количества и комплектности Товара 
подлежат направлению тому Продавцу, чей Товар был приобретен на Витрине. При этом, Оператор 
по возможности будет оказывать содействие Покупателям в разрешении их претензий к Продавцам. 
 
9.5. Оператор не несет ответственности за ущерб, причиненный Покупателю вследствие 
ненадлежащего использования Товаров, приобретенных на Витрине. 
 
9.6. Оператор не несет ответственности за убытки Покупателя, возникшие в результате  
неправильного оформления Заказа, неправомерных действий третьих лиц. 
 
9.7. Оператор не возмещает никакой ущерб, прямой или косвенный, причиненный Покупателю или 
третьим лицам в результате использования или невозможности использования Витрины. 
 
9.8. В случае если Оператор полагает, что Покупатель нарушает или может нарушать требования 
законодательства Республики Узбекистан и/или права третьих лиц, Оператор вправе потребовать 
от Покупателя разъяснений, и приостановить Покупателю пользование Витриной до выяснения 
всех обстоятельств. 
 
9.9. Покупатель соглашается и признает, что в случае если нарушение Покупателем настоящих 
Правил привело к предъявлению Оператору любых претензий, запросов, требований, предписаний, 
исков, Покупатель обязуется предоставить Оператору всю информацию и сведения, запрашиваемые 
у Оператора судом, уполномоченным государственным органом или иным лицом в связи с 
предъявлением и/или рассмотрением Претензии; своими силами и за свой счет урегулировать все 
поступившие в адрес Оператора претензии; возместить Оператору все документально 
подтвержденные убытки, понесенные Оператором в результате предъявления или рассмотрения 
претензии. 
 
9.10. В случае возникновения любых споров или разногласий, связанных с исполнением Договора, 
Стороны приложат все усилия для их разрешения путем проведения переговоров между 
уполномоченными представителями Сторон. Сторона, которой была предъявлена претензия 
обязана предоставить ответ на нее в течение 10 (десяти) рабочих дней с даты ее получения. 
 
9.11. При не достижении между Сторонами соглашения в ходе переговоров, споры разрешаются в 
судебном порядке в Ташкентском межрайонном экономическом суде с соблюдением обязательного 
претензионного порядка. Претензия должна содержать требования заинтересованной стороны и их  
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обоснование с указанием нарушенных другой стороной норм законодательства и (или) условий 
Договора. Сторона, которой адресована претензия, обязана ее рассмотреть и направить письменный 
мотивированный ответ другой стороне в течение 15 (пятнадцати) календарных дней с момента 
отправления претензии. 
 
9.12. Оператор вправе переуступать либо каким-либо иным способом передавать свои права и 
обязанности, вытекающие из его отношений с Покупателем третьим лицам.  
 

 
 

10.1. Продавец и Оператор освобождаются от ответственности за полное или частичное 
неисполнение своих обязательств в соответствии с настоящими Правилами, если это неисполнение 
было вызвано обстоятельствами непреодолимой силы, возникшими после принятия Покупателем 
условий настоящих Правил.  
 
10.2. Обстоятельства Непреодолимой Силы означают чрезвычайные события или обстоятельства, 
которые нельзя было предвидеть или предотвратить доступными средствами. Такие чрезвычайные 
события или обстоятельства включают в себя, в частности: забастовки, наводнения, пожары, 
землетрясения и иные стихийные бедствия, войны, военные действия, действия государственных 
органов, а также любые иные обстоятельства, выходящие за пределы разумного контроля. 
 

 
 

11.1. Настоящая Публичная оферта вступает в силу с момента ее Покупателем, и действует до 
момента отзыва акцепта Публичной оферты. 
 
11.2. Оператор вправе в одностороннем порядке вносить изменения и/или дополнения в настоящие 
Правила. Изменения и дополнения могут вноситься в том числе в виде новой редакции текста 
Оферты.  
 
11.3.    Размещение изменений и/или дополнений в Правила на Сайте и\или мобильном приложении 
означает надлежащее исполнение Оператором обязанности по уведомлению об изменении условий 
оферты. 
 
11.4. В случае, если Покупатель не направит Оператору в письменном ввиде в течение 10(десять) 
календарных дней с момента опубликования изменений и\или дополнений в Правила уведомление 
об отказе принять изменившиеся условия Правил, то Договор считается пролонгированным 
(принятым) на новых условиях. 

 
 

 
 

12.1.    Во всем остальном, что не предусмотрено настоящим договором, стороны руководствуются 
действующим законодательством Республики Узбекистан. 

  
 12.2. Оператор вправе без согласия Покупателя привлекать третьих лиц для оказания услуг. 

  
12.3. Недействительность одного или нескольких пунктов настоящей Оферты, если такая 
недействительность будет установлена судом, не влечет недействительности настоящей Оферты.  
 
  

            10. ФОРС-МАЖОР
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12.4. Вся корреспонденция по Договору высылается почтой\ факсом, \электронной почтой и
другими доступными способами по адресам Сторон.

12.5. Оператор вправе проводить различные маркетинговые мероприятия, предполагающие
вложение каких-либо объектов в отправления с Заказом Покупателя.

12.6. Оператор вправе принять решение о блокировке для Покупателя пользования Витриной в
случаях, если Покупатель совершил или был заподозрен Оператором в совершении
противоправных действий, направленных на причинение убытков (кража, грабеж, разбой,
мошенничество, умышленное повреждение имущества и др.). В случае, если Оператором было
установлено, что Покупатель, в отношении которого была установлена блокировка пользования
Витриной, использует другой аккаунт для заказа Товара, в отношении такого аккаунта также может
быть установлена блокировка пользования Витриной. Указанные положения нацелены на снижение
убытков Оператора и Продавца от действий Покупателей.
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